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1. Introducao

Este Plano de Ac¢des de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2019/2021, baseando-se, assim, em evidéncias e dados provenientes
da prépria organizacdo escolar. O PAM articula as a¢gdes com o Projeto Educativo 2020/2022, o Relatério de Avaliagdo Externa emanado da IGEC de
2014/2015 e E@D.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo em articulacdo com a Direcdo e permitira a definicdo de novas estratégias mobilizadoras da
melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacao do servico educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do agrupamento,
encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das acSes de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliacdo intermédia e a monitorizacdo das a¢des de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcancados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, procedendo-se a sua
implementacdo ao longo dos anos letivos de 2020/2021 e 2021/2022.
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2. Plano de A¢des de Melhoria Inicial

2.1. Identificacdo das a¢des de melhoria

No preenchimento desta tabela, sdo elencados os aspetos a melhorar com a indicacdao da fonte de informacdo (relatdrio de
na Introducdo), associando cada aspeto a melhorar a uma area de melhoria abrangente e relevante. Clicando no botdo "Or
ficam agrupados nas areas de melhoria definidas. Seguidamente, formulam-se as a¢des de melhoria, garantindo que cada ¢

melhoria.

Para ordenar os aspetos a melhorar de acordo com a area de melhoria, clique aqui

ORDENAR AV

Fonte Aspetos a melhorar Areas de melhoria
Relatcrio AA Implementar estratégias eficazes de combate a indisciplina Atitudes e Comportamentos
2019/2021 P & pina- P
Relatério AA |Agir eficazmente perante situagdes de bullying e proceder a sua .
. N Atitudes e Comportamentos
2019/2021 |divulgagdo.
L. A escola devera resolver eficazmente as situagOes de indisciplina. Cerca de
Relatério AA . . a .
2019/2021 35% dos pais/encarregados de educacdo ndo sabem se a escola resolve Atitudes e Comportamentos
bem as situacGes de indisciplina (melhorar a divulgacdo da informacdo).
Relatério AA |Incentivar mais os alunos a participar em ag¢des e projetos de . . .
Cidadania e Desenvolvimento
2019/2021 |solidariedade, ambiente e satde.
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Relatdrio AA

Promover e desenvolver mais atividades e projetos na escola, da iniciativa

Cidadania e Desenvolvimento

2019/2021 |dos alunos.
Relatério AA |0 jardim de infancia deverd participar em mais programas de defesa do . . .

. N ] Cidadania e Desenvolvimento
2019/2021 |ambiente e preservagdo dos recursos naturais.

Relatdrio AA

A maioria dos alunos ndo sabe se o SPO esta disponivel para o
atendimento personalizado dos alunos (melhorar a divulgagdo da

Comunicacdo e informacao

2019/2021 |, ~
informacgdo).
Relatério AA  |A maioria dos alunos ndo sabe se o SPO esta disponivel para o Comunicacio e informacio
2019/2021 |atendimento dos alunos (melhorar a divulgagdo da informac&o). ¢ ¢
Relatério AA  [Melhorar a comunicagdo com os assistentes operacionais (missdo, visdo e . -
Comunicacgdo e Informagédo

2019/2021 |valores do agrupamento).
Relatério AA |Dar a conhecer o projeto educativo e o regulamento interno a todos os . .

. . . Comunicacgdo e Informacgdo
2019/2021 |assistentes operacionais.
Relatério AA Cerca de 35% do pessoal docente ndo sabe se a associagdo de
2019/2021 pais/encarregados de educagdo é parceira ativa no processo educativo Comunicagado e Informagdo

(melhorar a divulgagdo da informacdo).

Relatdrio AA
2019/2021

Melhorar a eficacia dos meios de comunicacgdo e de circulagdo da
informacao.

Comunicagao e Informacgao

Relatdrio AA
2019/2021

Cerca de 35% dos alunos nao sabem se na elaboragdo do regulamento
interno os alunos sdo ouvidos (melhorar a divulgagao da informacao).

Comunicagao e Informacgao

Relatdrio AA
2019/2021

Melhorar a divulgacao do plano anual de atividades.

Comunicagao e Informacgao

Relatdrio AA
2019/2021

Cerca de 35% dos alunos ndao sabem se o agrupamento atribui aos alunos
prémios de mérito e de exceléncia (melhorar a divulgacdo da informagao).

Comunicagao e Informacgao
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Relatério AA

A maioria dos alunos ndo sabe se a pagina Web do agrupamento esta bem

Comunicacao e Informacao

2019/2021 |organizada e é apelativa.
Cerca de 35% dos pais/encarregados de educagdo ndo sabem se o
Relatério AA |agrupamento promove a exceléncia dos seus alunos, valorizando os que se L -
. . . L. Comunicacgdo e Informacgdo
2019/2021 |destacam pelas suas atitudes de cidadania, resultados académicos,
desportivos ou artisticos (melhorar a divulgacdo da informacao).
Relatério AA Cerca de 45% dos pais/encarregados de educagdo ndo sabem se a escola
i
2019/2021 possui um plano de emergéncia e se realiza simulacros anualmente Comunicagdo e Informacgdo

(melhorar a divulgagdo da informacdo).

Relatdrio AA

A maioria dos pais/encarregados de educa¢do ndo sabe se o agrupamento
envolve a associagdo de pais em atividades de natureza educativa

Comunicacgdo e Informagao

2019/2021
/ (melhorar a divulgagdo da informacdo).

Relatério AA A maioria dos pais/encarregados de educac¢io nio sabe se o nimero de

2019/2021 psicdélogos é suficiente para assegurar as necessidades do agrupamento Comunicacgdo e Informacgdo
(melhorar a divulgagdo da informagéo).

Relatério AA Cerca de 30% dos pais/encarregados de educac¢do n3o sabem se a

2019/2021 associacdo de pais/encarregados de educacgdo é parceira ativa no processo Comunicagao e Informacgao
educativo (melhorar a divulgagdo da informagdo).

Relatério AA A maioria dos pais/encarregados de educa¢do ndo sabe se os

2019/2021 apoios/complementos educativos (psicologia e terapias) oferecidos pelo Comunicagado e Informacgdo
jardim de infancia sdo adequados (melhorar a divulgacdo da informacdo).

Relatério AA

2019/2021 Melhorar a imagem do agrupamento na comunidade em que esta inserida. Comunicagado e Informacdo
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Relatdrio AA
2019/2021

Houve intengdo de efetuar o estudo de taxa de ingresso na universidade e
taxa de integracdo no mundo do trabalho, mas o mesmo nao foi
concretizado. Deverd iniciar-se a construgdao de um processo de recolha e
tratamento de informacgao.

Comunicagdo e Informacdo

Relatdrio AA

Efetuar um diagndstico das necessidades de aprendizagem a chegada de
todos os alunos as escolas do agrupamento, fornecendo a informagao ao

Ensino e Aprendizagem

2019/2021
pessoal docente.
Relatdrio AA |O plano de turma devera promover praticas de trabalho/ensino . .
. . . Ensino e Aprendizagem
2019/2021 |diferenciado, com reflexos positivos no desempenho dos alunos.
Relatério AA |A articulagdo horizontal do curriculo devera promover a interligacdo dos . .
. s . Ensino e Aprendizagem
2019/2021 |conteudos disciplinares e o sucesso educativo.
Relatério AA |0 trabalho da biblioteca escolar devera ter maior impacto nas atitudes e . .
N A . . . Ensino e Aprendizagem
2019/2021 |competéncias dos alunos, no dmbito da leitura e de outras literacias.

Relatdrio AA
2019/2021

O trabalho da biblioteca escolar devera ter maior impacto nas atitudes e
competéncias das criangas.

Ensino e Aprendizagem

Relatdrio AA

Aulas mais motivadoras e dindmicas.

Ensino e Aprendizagem

2019/2021
Relatério AA |0 pessoal docente deverd informar os alunos com regularidade sobre os . .
. Ensino e Aprendizagem

2019/2021 |seus progressos nas aprendizagens.
Relatério AA  |Aumentar a frequéncia das visitas de estudo que tenham impacto na Ensino e Aorendizagem
2019/2021 |aprendizagem dos alunos. P &
Relatério AA |A biblioteca escolar deverd contribuir para o aluno desenvolver habitos de . .

. . . , Ensino e Aprendizagem
2019/2021 |trabalho e métodos de estudo progressivamente mais auténomos.
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Os pais/encarregados de educagdo deverdo participar ativamente em tudo

Relatério AA . . . . .
2019/2021 0 que se relacione com o seu educando, designadamente no que diz Ensino e Aprendizagem

respeito as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo.
Relatério AA

A coadjuvacgdo devera ter maior impacto nas aprendizagens dos alunos. Ensino e Aprendizagem
2019/2021
Relatério AA |Em algumas disciplinas o professor deve variar as atividades de sala de . .

- . Ensino e Aprendizagem

2019/2021 |aula, de acordo com as matérias, para motivar os alunos.

Relatorio IGEC
2014/2015

Implementacgao de estratégias e medidas de promogdo do sucesso escolar
gue se revelem ainda mais eficazes, na sequéncia do aprofundamento da
analise em torno dos fatores explicativos do insucesso intrinsecos ao
ensino e a aprendizagem.

Ensino e Aprendizagem

Relatorio IGEC
2014/2015

Gestdo vertical do curriculo, em especial nas areas do portugués e da
matematica, com vista a concretizagdo de processos educativos
sequenciais e a melhoria das aprendizagens e dos resultados.

Ensino e Aprendizagem

Relatorio IGEC

Generalizagdo de praticas de diferenciacdo pedagdgica que contribuam

Ensino e Aprendizagem

2014/2015 |[para um maior sucesso educativo das criangas e alunos.
Relatério AA O agrupamento deverd oferecer uma maior variedade de atividades e
2019/2021 projetos de indole cultural e artistica, de educagdo ambiental e de &mbito Ensino e Aprendizagem

desportivo e proceder a sua divulgagao.

Relatdrio AA
2019/2021

E necessario efetivar a observacdo de aulas entre pares, para que o0 mesmo
seja um processo organizado e promotor do desenvolvimento profissional
do pessoal docente e do sucesso escolar.

Ensino e Aprendizagem
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Relatdrio AA
2019/2021

Generalizar a supervisdao pedagdgica no AEPSI.

Ensino e Aprendizagem

Relatério IGEC

Generalizagdo da supervisdo da atividade letiva em sala de aula enquanto
processo formativo orientado para a melhoria das praticas dos docentes e,

Ensino e Aprendizagem

2014/2015 .
consequentemente, das aprendizagens e dos resultados.
Relatério AA |A diregdo devera consignar nos horarios do pessoal docente, tempos . .
. . - . Ensino e Aprendizagem
2019/2021 |comuns para operacionalizar e rentabilizar o trabalho colaborativo.
Deverad existir um plano de formagio adequado aos interesses/
Relatério AA |necessidades dos assistentes operacionais, com incentivo a formagdo. A - .
- . .. - ) L. . Formagdo e Capacitagdo
2019/2021 |formacgdo realizada ao longo do ano é insuficiente, seriam necessarias mais
e variadas a¢des de formagdo para os assistentes técnicos.
Devera existir um plano de formagio adequado aos interesses/
Relatério AA |necessidades dos assistentes operacionais. E necessaria mais formacdo e - .
- . .. . Formacgao e Capacitagao
2019/2021 |de forma planificada, de modo a suprir as varias necessidades dos

assistentes técnicos.

Relatdrio AA
2019/2021

Maior reconhecimento e valorizagdo do desempenho profissional do
pessoal docente.

Gestdo e organizagao

Relatdrio AA

Maior reconhecimento e valorizagao do trabalho do pessoal ndo docente.

Gestdo e Organizagao

2019/2021
Relatério AA |Das reuniGes com a coordenadora dos assistentes operacionais deverao Oreanizacio e Gestio
2019/2021 |resultar estratégias de melhoria. & ¢
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Relatério AA
2019/2021

A coordenadora dos assistentes operacionais deve dar orientagdes claras,
melhorar a organizagdo do servico, ter autonomia e iniciativa.

Organizagdo e Gestdo

Relatdrio AA
2019/2021

As assistentes técnicas deverdo receber toda a informagdo necessaria para
conseguirem organizar e desempenhar melhor as suas fungoes.

Organizagdo e Gestdo

Relatdrio AA
2019/2021

E necessario que a direcdo defina, com a coordenadora dos assistentes
operacionais, objetivos concretos e claros para a melhoria do desempenho
dos assistentes operacionais, os quais devem ser regular e adequadamente
transmitidos pela coordenadora.

Organizagao e Gestao

Relatdrio AA
2019/2021

O diretor devera visitar regularmente todos os estabelecimentos de
ensino do agrupamento.

Organizagdo e Gestdao

Relatdrio AA
2019/2021

Os critérios de avaliacdo do pessoal ndo docente deveriam ser clarificados
e discutidos/articulados com o pessoal ndo docente no inicio e durante o
processo de avaliacdo, de modo a que este seja mais transparente e justo.

Organizagdo e Gestdo

Relatdrio AA

E necessario que a direcdo retina mais vezes com os assistentes
operacionais/técnicos, de modo a concretizar-se uma transmissdo de

Organizagdo e Gestdo

2019/2021

/ informacdo mais eficiente, objetiva e atualizada.
Relatério AA |0 conselho geral deverd desempenhar um papel mais ativo, contribuindo Oreanizacio e Gest3o
2019/2021 |de forma positiva para o funcionamento da escola. & ¢
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Relatdrio AA

Deveria haver representagdo dos alunos do 1.2 ciclo e promoverem-se
mais assembleias de turma e reunides de representantes de alunos com a

Organizagao e Gestdao

2019/2021 .
diregdo.
Relatério AA  |E necessario, por parte da direcdo, um maior incentivo 8 modernizagdo, . -
. L e . Organizacgao e Gestao
2019/2021 |com defini¢do e aplicagdo de estratégias concretas de melhoria.
Relatério AA |0 agrupamento deverd economizar recursos sem diminuir a qualidade do Oreanizacio e Gesto
2019/2021 |servico. e

Relatdrio AA
2019/2021

A coordenadora técnica devera melhorar a gestdo do servico.

Organizagao e Gestao

Relatdrio AA
2019/2021

Devera ser exigido ao chefe dos assistentes operacionais o cumprimento
das fungdes inerentes ao seu cargo. Por seu lado, o chefe devera ter
iniciativa de chefia efetiva, incentivos e formacdo para o correto
desempenho do cargo. Maior disponibilidade da coordenadora para a
resolugdo dos problemas do pessoal ndo docente.

Organizagao e Gestao

Relatdrio AA

Maior disponibilidade da coordenadora técnica para a resolugdo dos

Organizagao e Gestao

2019/2021 |problemas do pessoal ndo docente.
Relatério AA A Coordenadora dos assistentes operacionais deveria dar informagdes
2019/2021 mais concretas, eventualmente em reunides periddicas, de forma a melhor Organizagao e Gestao

organizar as tarefas das assistentes operacionais.

Relatdrio AA
2019/2021

A direcdo devera definir objetivos adequados para o desempenho dos
assistentes técnicos.

Organizagao e Gestao
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Relatério AA  |Maior colaboragdo dos assistentes operacionais na apresentagdo de L -
. . . . - Organizacao e Gestao
2019/2021 |propostas de melhorias a introduzir nas areas da sua responsabilidade.
Relatério AA A direcdo devera analisar mais regularmente as necessidades atuais e
2019/2021 futuras do pessoal ndo docente, tendo em conta as suas expectativas e Organizagdo e Gestdo

definir estratégias de melhoria.

Relatdrio AA

A diregdo devera prestar mais atencgdo as necessidades dos funciondrios
com deficiéncias ou incapacidades e definir efetivas estratégias de

Organizagao e Gestao

2019/2021 |, N .
integracdao e melhoria.
Relatério AA |Na distribuicdo do servigo e na defini¢cdo dos hordrios, a dire¢do devera . .
. L . . . Organizagao e Gestao
2019/2021 |aplicar critérios claros, estimulando a melhoria do trabalho desenvolvido.

Relatdrio AA
2019/2021

Promover uma gestdo concertada dos funcionarios, centrada nas pessoas
e nas suas competéncias profissionais, contribuindo para uma maior
eficacia no exercicio das suas fungdes.

Organizagao e Gestao

Relatdrio AA
2019/2021

Gerir de forma mais eficaz os servigos de apoio (biblioteca, servigos de
administragdo escolar, bar, atendimento aos pais/encarregados de
educagdo, reprografia, etc.).

Organizagao e Gestao

Relatdrio AA
2019/2021

E necessario que, em articulagdo com as coordenadoras do(a)s assistentes
operacionais/técnicas, se proceda a necessaria identificacdo dos processos
determinantes para a qualidade dos resultados do agrupamento e que os
mesmos sejam implementados de forma efetiva.

Organizagdo e Gestdo
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Relatério AA
2019/2021

E necessario que as coordenadoras do(a)s assistentes
operacionais/técnicas e o(a)s proprio(a)s assistentes operacionais/técnicas
participem de forma mais ativa na indicagdo de propostas/sugestdes que
melhorem os servigos prestados a comunidade educativa. Implementar
medidas, propostas pelo pessoal ndo docente, que melhorem os servigos
prestados a comunidade.

Organizagdo e Gestdo

Relatdrio AA

Os assistentes operacionais deverdo introduzir melhorias no seu trabalho
que permitam aumentar a satisfagdo dos alunos e dos pais/encarregados

Organizagdo e Gestdo

2019/2021 -
de educagado.
Relatério AA |0 pessoal ndo docente deverd participar na construgdo das decisdes sobre . .
. . L . Organizacao e Gestao

2019/2021 |o projeto educativo, o plano anual de atividades e o regulamento interno.
Relatério AA |0 agrupamento devera melhorar a sua organizagdo interna, promovendo a L .

. Organizacao e Gestao
2019/2021 |eficacia dos seus processos.

Relatdrio AA

Promover relagdes com entidades locais, incentivando-as a contribuir para

2019/2021 |a melhoria da vida do agrupamento e proceder a sua divulgacdo.
L Estabelecer mais parcerias que potenciem os recursos e as respostas
Relatdrio AA educativas adequadas as necessidades de criancas e alunos e proceder a
2019/2021 ) aed ¢ P
sua divulgacao
Relatério AA Colaborar no processo de redugdo e reciclagem dos desperdicios/Maior
incentivo a reducdo e reciclagem dos desperdicios (colaboracdo da
2019/2021 ¢ & P ( ¢

autarquia).

Relatdrio AA
2019/2021

O agrupamento devera estabelecer mais formas de colaboracdo com as
diferentes instituicGes representativas da comunidade envolvente e
projetos nacionais e internacionais, no sentido de construir respostas
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Relatdrio AA
2019/2021

Aumentar o numero de assistentes técnicos e operacionais.

Recursos Humanos

Relatdrio AA

Apesar de solicitado pela diregao a tutela um mailor numero de assistentes
operacionais, 0s mesmos continuam a revelar-se insuficientes, atendendo

Recursos Humanos

2019/2021 |a dimensdo do agrupamento. Aumentar o niumero de técnicos e

assistentes oberacionais
Relatorio AA Aumentar o numero de psicélogos Recursos Humanos
2019/2021 psicologos.
Relatdrio AA

Dotar as escolas do 1.2 CEB com mais recursos. Recursos Humanos
2019/2021
Relatdrio AA  |Adquirir mais equipamentos/materiais necessérios para um bom .

N Recursos Materiais

2019/2021 |desempenho do pessoal ndo docente.

Relatdrio AA
2019/2021

Ha jardins de infancia que ndo tém computador na sala, logo tém de ser
equipadas. Ndo ha hardware suficiente para ser usado pelos alunos.
Assisténcia técnica insuficiente.

Recursos Materiais

Relatdrio AA

Melhorar a qualidade das refei¢Ges servidas na escola. As a¢des estdo a ser

Recursos Materiais

2019/2021 |implementadas e seguir-se-a a sua avaliagdo.

Relatério AA  |Adquirir mais material diddtico para o bom funcionamento dos -
Recursos Materiais

2019/2021 |cursos/departamentos/grupos.

Relatdrio AA
2019/2021

Manutencdo, atualizagao e substituicdo dos recursos tecnolégicos
existentes/ aquisicdo de novos. As acbes estdo a ser implementadas e
seguir-se-a a sua avaliagdo.

Recursos Materiais

Tabela 1 - Identificagdo das agées de melhoria
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» autoavaliacdo e outros documentos identificados
denar AM por area", todos os aspetos a melhorar
jrea esteja associada a pelo menos uma agao de

1 por area

Acgoes de melhoria

1. Aplicar mais estratégias que adequem as atitudes e os
comportamentos dos alunos.
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2. Desenvolver mais atividades e projetos que pratiquem a
Cidadania e Desenvolvimento.
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3. Tornar mais eficaz a comunicagdo interna e externa do
agrupamento.
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4. Efetivar e encorajar a aplicagdo de praticas de intervengao
para o sucesso educativo, tornando mais frequente a pratica
do trabalho colaborativo e da supervisdo pedagodgica.
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5. Aumentar a frequéncia de a¢des de formagdo do pessoal
ndo docente, com vista a atualizagdo e capacitagdo das
competéncias profissionais.
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6. Operacionalizar estratégias de melhoria da organizagdo e

gestdo do agrupamento, com destaque para o desempenho

do pessoal ndo docente, a organizagdo do seu servico, a sua
autonomia e valorizacdo pessoal e profissional.
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7. Estabelecer mais parcerias e colaboragées com entidades.
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8. Dotar as varias escolas do agrupamento com os recursos
humanos necessarios ao seu adequado funcionamento.

9. Equipar as varias escolas do agrupamento com os
recursos materiais necessarios ao seu adequado
funcionamento.
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2. Plano de A¢des de Melhoria Inicial

2.2. Matriz de priorizacao das acdes de melhoria

A priorizacdo das acdes de melhoria baseia-se na aplicacdo da matriz da CAF e de GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia). Consiste em
capacidade, tendéncia e satisfacdo. Deste modo, as a¢des sdo priorizadas de acordo com a urgéncia da acao; a capacidade de mobiliz

dependéncia (ou ndo) de fatores externos a organizacdo escolar; a tendéncia da acdo de melhoria piorar, ou seja o potencial de cres«
contribui¢do da a¢dao na melhoria da satisfagdo da comunidade educativa.

Pontuacao Urgéncia

0 Sem urgéncia
(ndo tem pressa, pode esperar)

Capacidade

organizagdo escolar ndo possui e/ou depende de
fatores externos a organizagdo escolar

Requer um numero significativo de recursos que a

Tendéncia

Sem tendéncia a piorar (ndo vai piorar ou
pode até melhorar)

Urgente
3 . .
(o mais cedo possivel)

Requer um numero razoavel de recursos e/ou
ndo depende totalmente de fatores externos a
organizagdo escolar

Se nada for feito, vai piorar a médio prazo

5 Extremamente urgente
(é necessdria um agdo imediata)

Requer recursos que a organizagdo escolar possui
e ndo depende de fatores externos a organizagdo
escolar

Se ndo for resolvido,
0 agravamento é imediato

Tabela 2 — Pontuagdo a usar na priorizagao das ag

No quadro seguinte pontuam-se as acdes de melhoria, de acordo com os critérios estabelecidos.

MMA © 2011

o6es de melhoria



Depois de pontuar as acées de melhoria, ordenar por pontuacao final, clicando aqui: ORDENAR AM por pontuagdo

Ac¢ao de melhoria Urgéncia Capacidade Tendéncia Satisfagao
Operacionalizar estratégias de melhoria da organizagdo e gestdo do agrupamento, com destaque

para o desempenho do pessoal ndo docente, a organiza¢ao do seu servigo, a sua autonomia e 5 5 5 5
valorizagao pessoal e profissional.

Efetivar e encorajar a aplicagdo de praticas de intervengao para o sucesso educativo, tornando 5 3 3 =
mais frequente a pratica do trabalho colaborativo e da supervisao pedagodgica.

Aplicar mais estratégias que adequem as atitudes e os comportamentos dos alunos. 3 3 3 5
Tornar mais eficaz a comunicagdo interna e externa do agrupamento.* 3 3 3 3
Equipar as varias escolas do agrupamento com os recursos materiais necessarios ao seu adequado 3 3 3 3
funcionamento.

Aumentar a frequéncia de a¢oes de formacgdo do pessoal ndo docente, com vista a atualizagdo e . 0 5 B
capacitagao das competéncias profissionais.

Desenvolver mais atividades e projetos que pratiquem a Cidadania e Desenvolvimento. 0 3 0 3
Estabelecer mais parcerias e colaboracdes com entidades. 0 3 0 3
Dotar as varias escolas do agrupamento com os recursos humanos necessarios ao seu adequado c 0 3 c
funcionamento.

Tabela 3 — Priorizacdo das a¢6es de melhoria

* A EAA reconheceu a importancia da AM mas considerou que este objetivo podia ser alcancado através de medidas de gestdo corrente, apesa
PAM.

Neste quadro apresentam-se as a¢des de melhoria selecionadas para implementagao (mais pontuadas):
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Acgdo de melhoria

Operacionalizar estratégias de melhoria da organizagao e gestdao do agrupamento, com destaque para o desempenho do
pessoal nao docente, a organizagdo do seu servico, a sua autonomia e valorizagao pessoal e profissional.

Efetivar e encorajar a aplicagdo de praticas de intervengao para o sucesso educativo, tornando mais frequente a pratica do
trabalho colaborativo e da supervisao pedagdgica.

Aplicar mais estratégias que adequem as atitudes e os comportamentos dos alunos.

Tabela 4 - Lista de ag6es de melhoria a implementar
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combinar quatro critérios: urgéncia,
ar os recursos necessarios e a
cimento do problema e a

Satisfacao

Improvavel impacto na satisfacdo da
comunidade educativa

Impacto médio na satisfagdo da comunidade
educativa

Impacto elevado na satisfacdo da
comunidade educativa
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Pontuag¢do Prioridade

625 1
225 2
135 3
81 4
81 5
0
0
0
0

r de ndo integrar o
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